La historia comenzé hace mas de

130 afios en la ciudad alemana de
Wertingen. Josef Berchtold GmbH
fabricaba tejas, mientras que la
azulejeria de Anton Ott se especializaba
en la produccion de baldosas. Las dos
empresas se fusionaron en 1992 para
formar Creaton.

Creaton ha crecido hasta convertirse

en una de las principales marcas de
cubiertas de Europa. La empresa, que
forma parte de Terreal desde 2021,
cuenta con una amplia gama de
productos para cubiertas inclinadas y
produce y distribuye tejas de arcilla y de
hormigon, asi como una gran variedad
de soluciones solares en toda Europa
Central y Oriental.
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Creaton necesitaba un socio logistico que pudiera gestionar la entrega
de sus productos, realiza anualmente unos 2.000 envios paletizados a
todas las regiones hungaras. Muchos de sus clientes no disponen de
equipos de descarga in situ, y la descarga manual no siempre es posible
debido al peso de los productos, por eso, también era imprescindible
que el proveedor logistico pudiera descargar las mercancias cuando
llegaran a su destino final.

Solucion

Palletways Hungria realiza la distribucién de sus tejas ceramicas y
accesorios en todo el pais, en colaboracién con su miembro local
Artur 95 Bt.

Agnes Vajmi, Responsable de Transporte de Creaton, comenta: “Lo que
mas nos impresiona de Palletways es que el equipo hace todo lo posible
por cumplir los plazos de entrega y, lo que es mas importante, mantienen
informados a nuestros clientes sobre la hora prevista de llegada de los
envios. También es importante que siempre haya una persona designada
en Palletways que esté disponible para responder a las consultas”.

“Nuestra experiencia ha sido muy positiva. No dudaria en recomendar
Palletways, y su red de miembros, a empresas que busquen una solucion
logistica para el transporte de productos similares”.
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